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Contexto

Motivacdao: Santos (2011) que apresentou indicios de
aumento de publicacoes relacionadas ao MPS.BR e seus MR.

Objetivo: ldentificar como o programa MPS.BR e seus
modelos de referéncia tém sido utilizados para fundamentar
pesquisas de qualidade de software no contexto do WAMPS.

Apresentar estudo baseado em mapeamento sistematico e
analise de dados utilizando conceitos de Grounded Theory.
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Mapeamento Sistematico

Objetivo:

Obter uma visao geral das publicacdes, identificando a
guantidade, os tipos de pesquisas realizadas, além da
frequéncia de caracteristicas ao longo do tempo para
identificar tendéncias.
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Questoes de Pesquisa

Ql: Como o Programa MPS.BR e os seus modelos de
referéncia tém influenciado na fundamentacao das
propostas de pesquisa?

Q2: Que processos e niveis do MR-MPS-SW e do MR-MPS-SV
sao utilizados na fundamentacao das publicacoes
selecionadas?

nnnnnnnnnnnnn

IIIIII

llllll



IIIIII

Protocolo de Mapeamento Sistematico

Critérios de inclusao:

1. Artigos técnicos

2. Publicados no WAMPS entre 2009 e 2013

3. Autores incluem membros da Academia

4. Pesquisa fundamentada no MPS.BR ou seus Modelos de
Referéncia.

Critérios de Exclusao:

1. Artigos produzidos sem participacao da Academia

2. Relatos de Experiéncia

3. Artigos que apenas citam o MPS.BR ou seus MR

4. Artigos que ndao estao relacionados ao contexto do
MPS.BR
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Formulario de coleta

Definicao do formulario de coleta:
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Protocolo de Mapeamento Sistematico

Artigos Publicados entre 2009 e 2013 no WAMPS: 92

Critérios de Exclusao mm

Artigos produzidos somente pela Industria

2. Relatos de Experiéncia 30 44
3. Citacao ao MPS.BR ou seus MR 4 40
4. Artigos que nao estao relacionados ao 2 38

contexto do MPS.BR

Artigos no Escopo de pesquisa: 38
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Grounded Theory (GT)

Analise de dados de forma sistematica, baseada na
codificacao, para geracao de teorias substantivas, de acordo
com a abordagem adotada por Strauss.

Ferramenta de apoio: Atlas Tl

Conceitos utilizados:
Codificacao aberta - analise, comparacao, conceituacao dos
dados.

Codificacao axial - examina as relacdes entre as categorias
que formam as proposicoes.

Memo - historico da interpretacao feita pelos pesquisadores
e os resultados das codificacoes.
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Grounded Theory

Execucao em 3 rodadas:

Codificacao aberta:

1. Reuniao para definicao de estratégia de execucao

2. Rodada piloto

3. Execucao da codificacao aberta

4. Auditoria por pares

Codificacao axial:

1. Associacao de artigos - formacao de categorias.
Codificacao axial:

1. Associacao das categorias — formacao de categorias mais
abstratas.
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Grounded Theory

Rodada 1
Procedimento de codificacao aberta
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Fim da primeira rodada: 38 resumos e 27 Categorias
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Grounded Theory

Rodada 2
Procedimento de codificagao axial
v'Categoriza¢do dos resumos

€% [F1] Apresenta uma

ferramenta para apoiar a fundamentado em
implementacao de processos
definidos no MR-MPS-SW sadamentado em

v’ 38 Resumos foram abstraidos em 19 Categorias
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Grounded Theory

Rodada 3
Procedimento de codificacao axial
v Agrupamento das categorias.

G1: Fundamenta a pesquisa com base em processos do MR-MPS-SW

G2 — Fundamenta a pesquisa com relacao a aspectos relacionados a
execucao de iniciativas de melhoria de processos.

G3 — Fundamenta pesquisa com base no guia de Aquisicao do
MPS.BR

G4 — Fundamenta pesquisa com base no MR-MPS-SV

v’ 19 Categorias foram abstraidas em 4 grupos
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Analise dos Resultados

(0 G1 - Fundamenta a pesquisa com

base em processos do MR-MPS-SW

G2 - Fundamenta a pesquisa com

relacdo a aspectos relacionados a

execucao de iniciativas de melhoria

de processos.

G3 - Fundamenta pesquisa com base

no guia de Aquisicao do MPS.BR

@ G4 - Fundamenta pesquisa com base
no MR-MPS-SV
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Pesquisas com base em processos do MR-MPS-SW

Fundamentagoes Ocorrén | Total
cias

[F1] Apresenta uma ferramenta para apoiar a implementacao de
processos definidos no MR-MPS-SW

[F2] Apresenta um ambiente para apoiar a implementacao de

. 5
processos definidos no MR-MPS-SW
[F3] Avalia a aderéncia de ferramentas a processos do MR-MPS- 5
SW
G1- [F4] Prop0de técnicas relacionadas a implementacao de processos 5
Fundamenta do MR-MPS-SW
d pesswsa [F5] Identifica o conhecimento necessario para implementacao 5 25
comDbaseem ye processos do MR-MPS-SW
processos do
MR-MPS-SW [F6] Desenvolve jogos educativos alinhados a conceitos 1
encontrados em resultados esperados de processos
[F7] Define abordagem para avaliar o potencial de organizacao 1
com relacdo a implementacao de processos do MR-MPS-SW
[F8] Propde um novo processo com base no MR-MPS-SW 1
[FO] Define um processo de reutilizagdo com base no Guia 1

Implementacao do MR-MPS-SW



Como as publicacdes relacionadas ao MR-MPS-SW 7

estao distribuidas?
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Pesquisas relacionadas a analise de aspectos de
iniciativas de melhoria de processos

Fundamentagoes Ocorrén | Total
cias

[F10] Os fatores criticos de sucesso na implementacao de
G2 — MPS sao identificados

Fundamentaa [F11] Os beneficios de implementacdo de MPS sdo

pesquisa com  identificados
relacao a

aspectos
relacionados a

execucao de
iniciativas de  [F13] Os motivos de migracao do MPS.BR para o CMMI sao

melhoria de identificados

Processos. [F14] Os atributos de processo do Modelo MPS-SW sao
utilizados para a definicao de padrdes de processos.

[F12] Os valores organizacionais relevantes na
implementacao de melhoria de processos de software sao 1 7
identificados
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Pesquisas relacionadas a analise de aspectos de
iniciativas de melhoria de processos

Analise da metodologia aplicada

Analize qualitativa z

Publico—Alvo dos surveys:

Organizacoes que implementaram o MR-MPS-SW
Implementadores e avaliadores do MR-MPS-SW

Profissionais e Pesquisadores indicados pela SOFTEX

Principais envolvidos de lls (Instituicbes Implementadoras) e IOGEs

(Instituicdes Organizadoras de Grupos de Empresas) credenciadas pela
SOFTEX
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Pesquisas com Base no Guia de Aquisicao do MPS-BR

Fundamentacoes Ocorrén | Total
cias

Fundamenta
pesquisa com
base no guia
de Aquisicao
do MPS.BR

[F15] O Guia de Aquisicao do MPS.BR é utilizado como
referéncia para modelos de contratacdo de outras areas.

[F16] O Guia de Aquisicao é base para a definicao de um
novo processo de aquisicao.

[F17] Analisa fatores que podem impactar atividades
descritas no Guia de Aquisicao.
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Pesquisas com Base no Guia de Aquisicao do MPS-BR

Fundamentacgoes Ocorrén | Total
cias

G4 - [F18] Os resultados esperados do nivel G do MPS-SV sao

Fundamenta a Uutilizados na fundamentagao de abordagem para orientar 1
pesquisa com implementacao deste nivel. 2
base no MR- [F19] Verifica aderéncia entre os modelos MPS-SW e o .

MPS-SV MPS-SV
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Consideracdes Finais

Contribuicoes do estudo:

v’ Permitiu identificar niveis, processos e tipos de publicacdo
e assuntos mais recorrentes em artigos técnicos produzidos
pela Academia.

v’ Permitiu identificar areas ainda pouco exploradas pela
Academia.

Limitacoes:

v'0O periodo de buscas se iniciou no ano em que o WAMPS
passou a contar com um Coordenador Cientifico.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Consideracdes Finais

Limitacoes:

v'Como o procedimento de codificacdo permite multiplas
interpretacdes, foram realizadas auditorias com o objetivo
de verificar se os conceitos gerados estavam relacionados as
proposicoes descritas nos artigos.
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Consideracdes Finais

Trabalhos Futuros:

v Extensdo dos resultados com a analise dos artigos
publicados no WAMPS em outras edicoes e também a
inclusao de outros eventos patrocinados pela Sociedade
Brasileira de Computacao (SBC) nas areas de Engenharia de
Software, Qualidade de Software e Sistemas de Informacao.

v Entender  detalhes de como  acontecem @ as
fundamentacoes e o porqué das fundamentacdes estarem
concentradas em determinados aspectos.
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